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WORKSHOP ESPERIENZIALE

13-14 SETTEMBRE 2025

MILANO

| A POTENZA DELLA S
‘COMUNICAZIONE-AUTENTICA"

Riconoscere, vivere e trasformare le emozioni nelle
esperienze dei clienti e degli operatori.
2° edizione

Bentornati al nostro workshop dedicato alla Comunicazione-Autentica , secondo i principi della CNV di
Marshall Rosenberg e al suo profondo legame con le emozioni. In un mondo che spesso ci spinge a reagire
impulsivamente, imparare a comunicare in modo consapevole e autentico e fondamentale per costruire
relazioni piu sane e significative, sia a livello personale che professionale.

Questo percorso interattivo vi guidera nell’esplorazione dei principi cardine della CNV. Impareremo a
distinguere tra osservazioni e giudizi, a riconoscere i nostri bisogni piu profondi e a esprimerli chiaramente,
evitando fraintendimenti e conflitti inutili.

Affronteremo il ruolo cruciale delle emozioni: come identificarle in noi stessi e negli altri come gestirle
costruttivamente e come usarle come preziose bussole per una comunicazione efficace.

Attraverso esercizi pratici e condivisioni, acquisirete strumenti concreti per trasformare il modo in cui
interagite, promuovendo empatia, ascolto attivo e comprensione reciproca.

Pronti a scoprire il potere di una comunicazione che cura e connette?

A chi e rivolto: Operatori delle professioni di ascolto e aiuto. Mediatori Familiari, Coordinatori Genitoriali,
Assistenti sociali, Counsellor, Educatori, Psicologi, Avvocati.

Condotto da: Rosita MARINONI e Alberto MORETTO

Orari: SABATO 13 Settembre dalle 10 alle 17.30: DOMENICA 14 Settembre dalle 10 alle 16.30

Dove: Via Antonello da Messina 5 - Milano - 100 mt metro linea 1 fermata GAMBARA

Contributo: 140 € + iva

Formazione valida per Aggiornamento Professionale Obbligatorio per mediatori familiari DM 151/23 (10 ore)
Formazione Continua AIMS (8 crediti)

Sono stati richiesti crediti Formazione Continua per Coordinatori Familiari A.Co.Ge.S

Telefono o Whatsapp 348.7920111
Info e scheda iscrizioni alla pagina www.centrobateson.it/workshopcomunicazioneautentica



