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Competenze di Comunicazione NonViolenta nella gestione dei conflitti 
 9 – 10 Luglio 2022 

 
Durante questo percorso residenziale ci eserciteremo e prenderemo confidenza con alcune competenze della 
COMUNICAZIONE NONVIOLENTA di Marshall Rosenberg da applicare nella gestione dei conflitti e negli interventi 
di mediazione. Saranno strumenti specifici e concreti per riempire sempre di più la nostra “cassetta degli attrezzi” 
e poterci prendere cura sempre meglio dei nostri clienti e di noi. 
Il corso si svolgerà in presenza in modalità residenziale e sarà riservato ad un gruppo di massimo 20 partecipanti. 
Non è necessaria nessuna preparazione pregressa di  Comunicazione NonViolenta 
Consigliamo, se possibile prima dell’incontro, la lettura del libro: Le parole sono finestre oppure muri di Marshall 
Rosenberg Ed. Esserci 
 
Le “competenze” su cui ci focalizzeremo in questo corso saranno: 
EMPATIA Tutti sappiamo cosa è…? 
EMPATIA DI EMERGENZA Ti vedo, ti sento e ti supporto 
INTERROMPERE  Esercitiamoci a gestire il traffico delle parole 
TIRARE LE ORECCHIE Ri-prendere l’altro con empatia 
AUTO-EMPATIA  Prendermi cura di me per potermi prendere cura di voi 
 
L’evento è rivolto a : 
mediatori, counsellor, educatori, psicologi 
 
Relatori: 

Rosita Marinoni: psicologa, mediatrice familiare didatta AIMS, counselor formatore supervisore CNCP, 
Coordinatrice Genitoriale CO.GE, presidente del Centro Bateson 

Alberto Moretto: mediatore familiare AIMS, counselor CNCP, facilitatore di gruppi, trainer indipendente di 
comunicazione empatica nonviolenta 
 
Dove: VILLA IMMACOLATA  
Via per Nasca 5 - Castelveccana (VA)  
 
Data e orari 
Sabato 9 LUGLIO  orari : 9 - 13  ;  14.30 - 18.30 ; 21.00 – 22.30 
Domenica 10 LUGLIO  orari:  9 - 13  ; 14.30 – 16.30 
 
Costo del corso: 120 € + iva 
I partecipanti dovranno regolare autonomamente Il costo della residenzialità  

Sono stati richiesti accreditamenti formazione continua AIMS e CNCP 
 

trovate info sulle modalità di iscrizione sul sito 

www.centrobateson.it/competenzecnvinmediazione 

mailto:info@centrobateson.it

